
Proceso general de homologación de proveedores de Autobuses 

México Puebla Estrella Roja S.A. de C.V.



Bienvenidos a la página de selección de proveedores del Grupo 
Estrella Roja S.A. de C.V. En dicho espacio podrás tener acceso 

fácil y seguro al proceso de Homologación  en 7 pasos 
consecutivos.

Descarga del Formato AB-040, el cual tendrá que ser llenado 
y reenviado con los documentos anexos digitalizados que se 

solicitan en dicho formato al correo 
proveedores@estrellaroja.com.mx. 

Descargar
formato

alta_proveedor.pdf
alta_proveedor.pdf


En caso de ser aceptado como candidato a formar parte 
de la base de proveedores de Estrella Roja, se enviará 
un correo electrónico con el cuestionario de evaluación 

el cual tendrá que ser llenado y enviado al correo 
proveedores@estrellaroja.com.mx; de lo contrario se le 

notificará la decisión.



Una vez recibido el cuestionario por parte de ER, un colaborador 
de Estrella Roja concertará una visita en sus instalaciones para la 
verificación de los datos del cuestionario. 



Al ser verificado el cuestionario, Estrella Roja le enviara por 
correo electrónico un reporte de las áreas de oportunidad y/o 
hallazgos detectados, así como la resolución de su solicitud de 

alta.



Una vez aceptado en la base de proveedores le será asignado 
el número de proveedor y será dado de alta en la base de 
datos de la empresa seleccionada (Autobuses Estrella Roja, 

Contactos Terrestres, Terminal Las Torres), por otro lado, le será 

enviado por correo electrónico, el manual de procedimientos. 



Por último cada proveedor será evaluado de acuerdo a su 
desempeño cada semestre de acuerdo a tres criterios 
fundamentales: calidad, tiempos de entrega y precio. 


